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الهيئة العامة ل�سوق المال 

قــرار

رقــم خ/٨3/2023

باإ�سدار لإئحة تنظيم الربط الإإلكتروني لنظام التاأمين ال�سحي

ا�ستنادا اإلى قانون �سركات التاأمين ال�سادر بالمر�سوم ال�سلطاني رقم 79/12،

واإلى قانون المعاملات الإإلكترونية ال�سادر بالمر�سوم ال�سلطاني رقم 2008/69،

واإلى المر�سوم ال�سلطاني رقم 2020/64 باإن�ساء مركز الدفاع الإإلكتروني واإ�سدار نظامه،

واإلى المر�سوم ال�سلطاني رقم 2020/90 باإن�ساء وزارة النقل والإتـ�سالإت وتقنيـة المعلومــات 

وتحديد اخت�سا�ساتها واعتماد هيكلها التنظيمي،

واإلى اللائحة التنفـيذية لقانون �سركات التاأمين ال�سادرة بالقرار الوزاري رقم 80/5،

واإلى نموذج الوثيقة الموحدة للتاأمين ال�سحي ال�سادر بالقرار رقم 2019/34،

واإلى قواعد التاأمين ال�سحي ال�سادرة بالقرار رقم 2019/78، 

واإلى لإئحة تنظيم مزاولة ن�ساط اإدارة مطالبات التاأمين ال�سحي ال�سادرة بالقرار رقم خ/2020/34،

واإلى لإئحة تنظيم مزاولة ن�ساط اإدارة دورة اإيرادات مطالبات التاأمين ال�سحي ال�سادرة 

بالقرار رقم خ/2022/107،

واإلى ا�ستراتيجية البيانات الوطنية ال�سادرة بالقرار رقم 2022/103،

واإلى موافقة وزارة المالية،

وبناء على ما تقت�سيه الم�سلحة العامة.

تـقـــرر

المــادة الإأولـــــى

يعمل باأحكام لإئحة تنظيم الربط الإإلكتروني لنظام التاأمين ال�سحي المرفقة.



الجريدة الر�سمية العدد )1514(

المــادة الثانيـــة

يلغى كل ما يخالف اللائحة المرفقة، اأو يتعار�ض مع اأحكامها. 

المــادة الثالـثـــة

ين�سر هذا القرار فـي الجريدة الر�سمية، ويعمل به بعد )30( ثلاثين يوما من تاريخ ن�سره.

�سـدر فـي: ١٩ مـن ربيـع الإأول ١٤٤٥هـ

المـوافــــق:  ٥ مـن اأكتوبـــــــــر 2023م

عبداللـه بن �سالـم بن عبداللـه ال�سالمـي

الرئي�ض التنفـيذي للهيئة العامة ل�سوق المال
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لإئحة تنظيم الربط الإإلكتروني لنظام التاأمين ال�سحي

الف�ســل الإأول

تعريفــات واأحكــام عامــة

المــادة ) ١ (
فـي تطبيق اأحكام هذه اللائحة، يكون للكلمات والعبارات الإآتية المعنى المبين قرين كل منها، 

ما لم يقت�ض �سياق الن�ض معنى اآخر:

الهيئــــــة: 
الهيئة العامة ل�سوق المال. 

المن�ســــــة:
المرتبطة  تقديم الخدمات  يتم عن طريقها  للهيئة  تابعة  )�سمانــي(  اإلكترونيـــة  منـــ�سة 

بالتاأمين ال�سحي اإلكترونيا.

الوثيقــــة:
الوثيقة الموحدة للتاأمين ال�سحي وملاحقها.

الخدمــات:
خدمات التاأمين ال�سحي المقدمة عبر المن�سة. 

الت�سجيــل:
�سلاحية الم�ستخدم فـي الدخول للمن�سة والإ�ستفادة من خدماتها بموجب موافقة اإلكترونية 

من الهيئة.

ممار�سو اأعمال التاأمين ال�سحي:
�سركة التاأمين، ومقدم الخدمة ال�سحية، و�سركة اإدارة مطالبات التاأمين ال�سحي، و�سركة 

التاأمين  خدمات  تقدم  اأخرى  جهة  واأي  ال�سحي،  التاأمين  مطالبات  اإيرادات  دورة  اإدارة 

ال�سحي.

الم�ستخــدم:
اأي من ممار�سي اأعمال التاأمين ال�سحي الم�سجلين فـي المن�سة.

الموؤمن عليه:
ال�سخ�ض الطبيعي الذي ت�سدر الوثيقة با�سمه.
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المــادة ) 2 (
يجب على ممار�سي اأعمــال التاأمــين ال�سحــي تنفـيــذ جمـيع معامــلات التاأمين ال�سحــي، 

وتبادل المعلومات عبر المن�سة منذ تاريخ بدء اإبرام الوثيقة حتى انتهاء تغطيتها. 

الف�ســل الثانــي

الت�سجيــل 

المــادة ) 3 (
يجب على ممار�سي اأعمال التاأمين ال�سحي الت�سجيل فـي المن�سة، بموجب طلب يقدم اإلى 

الهيئة وفقا للنموذج المعد لذلك، على اأن ي�ستمل الطلب على البيانات والم�ستندات الإآتية: 

1 - البيانات الإأ�سا�سية لطالب الت�سجيل.

2 - �سورة طبق الإأ�سل لعقد التاأ�سي�ض، والنظام الإأ�سا�سي، وال�سجل التجاري، و�سهادة 

الإنت�ساب اإلى غرفة تجارة و�سناعة عمان، ونموذج المفو�سين بالتوقيع.

3 - تراخي�ض الجهات ذات الإخت�سا�ض لممار�سي اأعمال التاأمين ال�سحي. 

4 - اإي�سال �سداد الر�سوم المقررة.

5 - اأي م�ستندات اأخرى تحددها الهيئة.

الف�ســل الثالــث

التــزامات الم�ستخــدم 

المــادة ) ٤ (
يجب على الم�ستخدم الإلتزام بالإآتي:

1 - اإ�سعار الموؤمن عليه بالغر�ض من جمع بياناته ال�سخ�سية، وحقه فـي الو�سول اإليها، 

وطلب تحديثها عبر المن�سة. 

2 - التقيد بالترميز الطبي المحدد له من الهيئة لإ�ستخدامه فـي جميع التعاملات 

التي تتم عبر المن�سة.

3 - تحمل الم�سوؤولية الكاملة فـيما يخ�ض الإإجراءات التي يقوم بها عبر المن�سة.

4 - الحفاظ على �سرية المعلومات التي يتم تبادلها عبر المن�سة، وعدم الإإف�ساح عنها 

ما لم يكن م�سموحا له بذلك من الهيئة.
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5 - اإ�سعار الهيئة فورا فـي حالة وقوع اأو اكت�ساف اأي حادثة اأمنية اأو ت�سريب للبيانات 

على المن�سة.

6 - توقيع العاملين الذين يبا�سرون عمليات معالجة البيانات على تعهد بالمحافظة 

على �سريتها وعدم الإإف�ساح عنها.

7 - توفـير الإإمكانيات الب�سرية والمادية والفنية الموؤهلة لإأداء التعاملات على المن�سة.

8 - �سداد اأي مبالغ م�ستحقة بين الم�ستخدمين عبر المن�سة.

المــادة ) ٥ (
العلاجية  الحالإت  اإجراءات  اإنجاز  جزئيا،  المن�سة  تعطل  حال  فـي  الم�ستخدم،  على  يجب 

الطارئة ب�سكل مبا�سر.

المــادة ) ٦ (
يحظر على الم�ستخدم القيام بالإآتي:

1 - الدخول اإلى المن�سة اأو اإلى اأي خادم اأو قاعدة بيانات اأو حا�سوب مت�سل بها بطريقة 

غير م�سرح بها، اأو الدخول اإليها بغر�ض الإإ�سرار بها اأو اإف�ساد اأي من محتوياتها.

2 - تحميل ملفات تحتوي على فـيرو�سات اأو بيانات تالفة.

الف�ســل الرابــع

رقابــة الهيئــة علــى المن�ســة

المــادة ) ٧ (
تقوم الهيئة باتخاذ كافة الإإجراءات المتعلقة بحماية حقوق الملكية على المن�سة ومحتوياتها 

وبرامجها، وتكون جميع محتويات المن�سة محمية بموجب ال�سيا�سات والإأنظمة ذات العلاقة، 

ال�سادرة من الجهات المخت�سة فـي �سلطنة عمان. 

المــادة ) ٨ (
تقوم الهيئة بالإإ�سراف والرقابة على ح�سن ا�ستخدام المن�سة وم�ستوى جودة وكفاءة خدماتها، 

للتحقــــق مـــن التـــزام م�ستخدمـــي المن�ســـة بالإأحــكام المن�ســو�ض عليهــا فـي هذه اللائحة، 

ولهـــا فــــي �سبـــيــل ذلك الإطــــــلاع والح�ســـــول علـــــى اأي وثائـــــق اأو مـ�ستنــــدات اأو معلومـــات 

اأو بيانات اأو عمل الإ�ستبيانات والدرا�سات اللازمة. 
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الف�ســل الخامــ�س

الر�ســـوم

المــادة ) ٩ (
ت�ستوفـي الهيئة الر�سوم الإآتية:

قيمــة الر�ســم 
بالريال العماني 

الخدمــة م

 )%1( 

واحد فـي المائة

 من اإجمالي الإأق�ساط 

المبا�سرة �سنويا

ت�سجيل �سركات التاأمين للموؤمن عليهم

 فـي من�سة �سماني الإإلكترونية 

وفقا لوثائق التاأمين ال�سحي ال�سادرة داخل �سلطنة عمان

1

)5( 

خم�سة �سنويا

 لكل موؤمن عليه

ت�سجيل �سركات اإدارة مطالبات التاأمين ال�سحي

 للموؤمن عليهم فـي من�سة �سماني الإإلكترونية 

وفقا لوثائق التاأمين ال�سحي ال�سادرة خارج �سلطنة عمان

2

 )1(

واحد �سنويا

 لكل �سخ�ض

ت�سجيل �سركات اإدارة مطالبات التاأمين ال�سحي 

للم�ستفـيدين من الخدمات التي تقدمها 

فـي من�سة �سماني الإإلكترونية

3

 )%0.9( 

ت�سعة اأع�سار فـي المائة 

من قيمة المطالبة 

الواحدة

تبادل مطالبات التاأمين ال�سحي عن طريق من�سة �سماني 

الإإلكترونية من قبل مقدمي الخدمات ال�سحية

 و�سركات اإدارة دورة اإيرادات مطالبات التاأمين ال�سحي

4

)%1( 

 واحد فـي المائة

 من اإجمالي الإأق�ساط 

المبا�سرة �سنويا

ا�ستفادة �سركات و�سما�سرة ووكلاء التاأمين من الخدمات 

والإأنظمة المقدمة عبر من�سة �سماني الإإلكترونية
5
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الف�ســل ال�ســاد�س

الجزاءات الإإدارية

المــادة ) ١0 (

للهيئة عند مخالفة اأحكام هذه اللائحة، توقيع اأي من الجزاءات الإإدارية الإآتية:

1 - الإإنذار، مع اإلزام المخالف بت�سحيح المخالفة خلال )30( ثلاثين يوما.

2 - فــــر�ض غرامــــة اإداريــــة لإ تقـــل عن )5.000( خم�سة اآلإف ريال عماني، ولإ تزيد 

على )20.000( ع�سرين األف ريال عماني.

3 - اإيقاف �سلاحية دخول الم�ستخدم عند تكرار المخالفة اأو اإتيانه باأي مخالفة اأخرى 

لمدة لإ تقل عن )30( ثلاثين يوما، ولإ تزيد على )90( ت�سعين يوما.

4 - اإلغاء ت�سجيل الم�ستخدم من المن�سة.


